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Model Cedepe gotowosci do wzrostu
przedsiebiorstwa (CFG)

Checklista diagnostyczna dla firm MSP

Wprowadzenie

Model Cedepe gotowosci do wzrostu przedsiebiorstwa (CFG) to autorskie narzedzie diagnostyczne
opracowane przez Cedepe Consulting.

Pomaga wlascicielom i zarzadom firm MSP oceni¢, na ile ich organizacja jest przygotowana na
skalowanie dzialalnosci, oraz wskazac obszary wymagajace rozwoju.

Zaznacz przy kazdym pytaniu odpowiedz:
TAK / CZESCIOWO / NIE

1. Strategia i kierunek

Pytanie TAK CZESCIOWO NIE

Czy firma ma jasno okreslong wizje, misje i kierunek rozwoju na

najblizsze 2-3 lata? o d a

Czy cele strategiczne sg przekladane na konkretne inicjatywy i zadania

o o 0O O
w organizacji?
Czy decyzje strategiczne sa podejmowane w oparciu o dane, analizy i O O 0
fakty rynkowe, a nie intuicje?
Czy strategia jest regularnie weryfikowana i aktualizowana w reakcji = 0 .
na zmiany rynkowe?
2. Klienci i rynek
Pytanie TAK CZESCIOWO NIE
Czy znamy naszych kluczowych klientow i ich oczekiwania w O O 0
kontekscie wartosci, jaka dostarczamy?
Czy potrafimy jasno opisa¢, dlaczego klienci wybierajg nasza firme
. . o 0O O
zamiast konkurencji?
Czy regularnie analizujemy satysfakcje, utrzymanie i potencjat
o o O O
wzrostu klientow?
Czy struktura przychodow i portfel klientow sa zdywersyfikowane i O O 0

stabilne?
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3. Model biznesowy i operacje

Pytanie
Czy model biznesowy pozwala zwiekszac¢ przychody bez
proporcjonalnego wzrostu kosztow (efekt skalowalnosci)?

Czy procesy kluczowe (sprzedaz, realizacja, obstuga klienta,
administracja) sq opisane, mierzalne i powtarzalne?

Czy wykorzystujemy technologie i automatyzacje w celu zwiekszenia

efektywnosci pracy?

Czy podejmujemy dziatania ograniczajace nieefektywno$¢ i
negatywny wplyw srodowiskowy (np. zuzycie energii, odpady,
transport)?

4. Organizacja i przywodztwo

Pytanie
Czy struktura organizacyjna jest przejrzysta i wspiera szybkie
podejmowanie decyzji?
Czy kompetencje i odpowiedzialnosci kluczowych oséb sg jasno
zdefiniowane i znane w organizacji?
Czy liderzy i menedzerowie potrafia angazowac zespot w realizacje
celow i rozwdj firmy?
Czy organizacja dba o dobrostan, bezpieczenstwo i etyke pracy
pracownikow?

5. Finanse i dane decyzyjne

Pytanie
Czy zarzad posiada biezacy dostep do danych finansowych i
controllingowych (P&L, cash flow, marze)?
Czy firma analizuje rentownos$¢ projektéw, produktow i klientow?

Czy posiadamy plan finansowy oraz mechanizmy prognozowania
ptynnosci i wynikow?

¢
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0
0

Czy mamy zapewnione zrédia finansowania rozwoju (kredyty, leasing, =

inwestorzy, dotacje)?
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6. Technologia i skalowalnos¢ operacyjna

Pytanie TAK CZESCIOWO NIE
Czy posiadamy systemy IT wspierajace rozwoj (CRM, ERP, narzedzia
. . o 0O O
BI, platformy komunikacyjne)?
Czy dane w firmie sa aktualne, zintegrowane i dostepne dla os6b
. o 0O O
decyzyjnych?
Czy nasza infrastruktura IT jest bezpieczna, aktualna i zgodna z = 0 .
regulacjami (RODO, NIS2)?
Czy partnerzy i dostawcy technologiczni dziatajgq zgodnie z naszymi
AN . . o 0O O
standardami jakos$ci i bezpieczenstwa?
7. Ryzyka i odpornosc¢ organizacyjna
Pytanie TAK CZESCIOWO NIE
Czy zidentyfikowaliSmy kluczowe ryzyka strategiczne, operacyjne i 0 0 a
personalne w organizacji?
Czy posiadamy plan ciggtosci dzialania i reagowania na kryzysy O O 0
(BCP/DRP)?
Czy organizacja przestrzega zasad etycznych, prawnych i
. . o O O
reputacyjnych w zarzadzaniu?
Czy systematycznie uczymy sie na btedach i wdrazamy dziatania
. . o 0O O
naprawcze po incydentach lub porazkach?
Interpretacja wyniku
Policz wszystkie odpowiedzi ,, TAK” — kazda to 1 punkt.
Maksymalnie: 28 punktow.
Wynik Poziom gotowosci do Interpretacja
wzrostu
25-28  Wysoka dojrzatos¢ Organizacja jest przygotowana do skalowania dziatalnosci i
pkt strategiczna moze inwestowac w ekspansje.

18-24  Srednia dojrzalos¢ (firma
pkt rozwijajaca sie)

10-17  Niska dojrzatos¢ (firma
pkt reagujaca)

Wczesny etap (firma

<10 pkt intuicyjna)

Fundamenty sq stabilne, lecz wymagaja doprecyzowania
modelu dziatania lub wsparcia zarzadczego.

Wzrost jest intuicyjny.
Potrzebny plan uporzadkowania strategii, proceséw i danych
decyzyjnych.
Brak spdjnego systemu zarzadzania. Zalecany warsztat
strategiczny i plan transformacji.
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Rekomendacja
Jesli w ktorymkolwiek filarze przewazaja odpowiedzi ,,NIE” lub ,,CZESCIOWO”,
warto przeprowadzic¢ szczegétowy audyt zarzadczy lub warsztat strategiczny.

Skontaktuj sie z zespotem Cedepe Consulting, aby omowi¢ wynik Modelu CFG i
wspoOlnie zaplanowac kierunki dalszego rozwoju.

Umoéw konsultacje diagnostyczng lub napisz cedepeconsulting@cedepe.pl

Cedepe Consulting Sp. z o.o.
Doradztwo strategiczne i operacyjne dla firm MSP
www.cedepeconsulting.pl | cedepeconsulting@cedepe.pl
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